
高齢者向け住まい リスクマネジメント研修
～高齢者向け住まいの事故を巡るトラブル・クレームを防止するために～

高齢者住まい事業者団体連合会（高住連）は、
2020年度「リスクマネジメント研修」を
開催いたします。

事故予防・事故発生時の対応・虐待防止・感
染症の対応の４つについて、経営者・管理
者・リーダーが取り組むべき方針を学びます。

やまだ しげる

講師：山田 滋 氏
株式会社安全な介護 代表取締役

【内容】
１.高齢者向け住まいの事故防止活動
２.事例から学ぶ管理者の事故対応
３.職員による虐待事故の防止
４.新型コロナウイルス感染症の対応

【主催】
高齢者住まい事業者団体連合会（高住連）

公益社団法人全国有料老人ホーム協会（有老協）
一般社団法人全国介護付きホーム協会（介ホ協）
一般社団法人高齢者住宅協会（高住協）

※本案内は、各団体から個別にお送りしていますので、１法人に複数のご案内が入る場合があります。悪しからずご了承ください。
※本研修は、2017年から高住連が各地で実施しているリスクマネジメント研修を一部改変した内容です。

日 時 会 場 定 員 締 切

広島

6月30日（火）
12：45～17：00
＊12：15開場

RCC文化センター
7階 704会議室
JR広島駅 南口 徒歩10分
広電銀山町電停 徒歩5分

70名 6月16日
（火）

熊本

7月1日（水）
12：45～17：00
＊12：15開場

くまもと森都心プラザ
6階 A・B会議室
JR熊本駅 白川口（東口） 正面
徒歩3分

70名 6月17日
（水）

横浜

7月15日（水）
12：45～17：00
＊12：15開場

TKPガーデンシティPREMIUM
横浜西口
2階 ホール2A
JR各線 横浜駅 西口 徒歩7分

120名 7月1日
（水）

受講料
３団体の会員：無料 非会員：1,000円/名 ※非会員の受講料は当日受付にて徴収します。

（有老協・介ホ協・高住協） (当日までに３団体のいずれかに入会すると無料）

対 象
法人役員・本社コンプライアンス担当者、エリア担当者・スーパーバイザー、
事業所管理者、現場リーダー等

プログラム
（予定）

12：45～13：05 高住連からの情報提供

13：05～13：30 開催地自治体からの情報提供

13：30～16：30 講演「高齢者向け住まいの事故を巡るトラブル・クレームを防止するために」



高齢者向け住まい リスクマネジメント研修 参加申込書
FAX ０５２－２４２－３０２０

※本申込書が参加証を兼ねますので、必ず当日ご持参ください

法人名 会員・一般 □ 会員（無料）
□ 非会員（1,000円/名）

施設名
部署名

加入団体
（該当する□にレ）

※加入団体すべてにチェックしてください。

□全国有料老人ホーム協会（有老協）

□全国介護付きホーム協会（介ホ協）

□高齢者住宅協会（高住協）
フリガナ

連絡担当者名

電話番号 所在地

会場

※ご希望の会場に○をつけてください

6/30（火） 広島 7/1（水） 熊本 7/15（水） 横浜

フリガナ

参加者氏名
職名

フリガナ

参加者氏名
職名

フリガナ

参加者氏名
職名

申込方法

下記いずれかの方法にてお申込みください

①下記参加申込書に必要事項をご記入の上、研修事務局宛にFAXにて申込み

②申込み専用ページに、必要事項を入力し、WEBにて申込み
専用ページは高住連各団体のホームページにてご案内しています。

問合せ先

本研修の事務局は「日本福祉大学社会福祉総合研修センター」に委託しています。
研修の申込みやご不明な点は下記までご連絡ください。

研修事務局（日本福祉大学社会福祉総合研修センター）
TEL：052-242-3069 FAX：052-242-3020 （問合せ受付時間：月～金 10時～17時 祝日を除く）

都道
府県

市区
町村

＊お申込み受付は先着順。原則 「1事業所あたり3名」 までのお申込みとさせていただきます。

＊お申込み内容に不備があった場合等に、研修事務局より「連絡担当者」へご連絡させていただくことがあります。

予めご了承ください。

※今後の新型コロナウイルス感染症拡大の状況により、延期または中止させていただく場合があります。

延期・中止の場合は、５月末までに申込者にお知らせするとともに、各団体ホームページにてお知らせします。
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